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1. INSTALLAZIONE

1.1 Scaricare I'applicazione

Sono disponibili due modalita per scaricare I'applicazione.

» Qualora sul cellulare risulti installato il software necessario, con la fotocamera
dello stesso & possibile inquadrare il codice QR riportato a fianco per scaricare
Forma.

» In caso contrario & possibile cercare Forma su Google Play e installare
I'applicazione (cliccando sul tasto Installa).

GETITON

Google Play

Bad \'QH A87% 1713

Forma
Multidata S.R.L
H PeGI3

INSTALLA  em
Pii di 500 di download
(A_\
@
122 Produttivita Simili
Raccolta ordini. Tentata vendita.
Recupero crediti. Inventario. Magazzino.
ALTRE INFO
O -
4
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Avviare 'applicazione

» Al primo avvio, se richiesto, accettare tutte le autorizzazioni richieste.

»  Successivamente appare la schermata riportata a fianco.

Richiedi

Premendo il pulsante Richiedi il codice di attivazione via
internet, si viene reindirizzati alla pagina di registrazione per
richiedere una licenza acquistata o una demo.

Il sistema invierd il codice di attivazione tramite mail.

Attiva

Una volta ricevuta la mail con il codice di attivazione, premere il

pulsante Attiva I'applicazione tramite un codice licenza e
compilare la schermata successiva.

Attenzione!

Nel caso si riscontrino problemi, & sufficiente premere il
pulsante Hai bisogno d’aiuto.

o ®ai0i615

< Serivi © > i

In questo modo viene proposta una
mail precompilata a titolo di richiesta

0a

app@mlidatatela.com v

—— di supporto, che pud essere
PSR — integrata con i propri dati.
ﬁ;{%p\m Telefor
>  Viene proposta una schermata simile a quella a fianco.
=  Campi di visualizzazione/inserimento
* ID Device: € un codice univoco che indentifica il

dispositivo su cui Forma € installato.

* Codice PK: in indica il package (pacchetto di funzioni) che
si intende attivare su Forma.
| codici PK disponibili per I'attivazione sono i seguenti.

FL Installazione Full

DM Versione Dimostrativa

DR Versione Demo Rivenditori
LM Loqgistica di magazzino
TV Tentata Vendita

Benvenuto su Formal!

Come desideri attivare I'applicazione?

Richiedi Attiva
il codice di I'applicazione
attivazione tramite un
via internet codice licenza

@ Hai bisogno d'aiuto?

Benvenuto su Formal!

Come desideri attivare 'applicazione?

-

[ ID Device: 1356435081408542 ]

OR Raccolta Ordini
AT Azienda in Tasca

* Codice licenza: & un numero univoco per la combinazione
di ID Device e Codice PK.

Tasti operativi
Indietro: utile per tornare alla pagina precedente
Aiuto: utile per avviare una richiesta di assistenza

Salva: consente di confermare. Forma si avviera attivando
le funzioni previste nel codice PK.

Codice PK

FL Installazione Full v

"
o

. @ Hai bhisogno daiuto?

%e

8l

Le licenze demo precaricano un set di archivi con tre aziende con caratteristiche diverse.
Le licenze a pagamento caricano un set di archivi vuoto che verra valorizzato dal gestionale.

Forma
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1.3 Paginainiziale

Forma puo lavorare con piu aziende e gestire piu utenti.

In base alle configurazioni si possono limitare certi utenti nella visualizzazione di determinati elementi o
consentirne l'accesso alle configurazioni.

L’'utente & generalmente legato ad un codice agente all’interno dell’azienda selezionata.

» Selezionare I'azienda. P e e——

superuser superuser

eck Articoli

» Inserire i dati di login corretti.

Password

=7 Gestione ordini
=

> Confermare i dati con un click sul tasto || e e o

In questo modo Forma procede come segue:

superuser
04 | VINICOLAE BEVANDE

11 [INDUSTRIA ALMENTARE Password

FH TAGLIE E COLORI

VINICOLA E BEVANDE

» avvia il menu principale del modulo acquistato;

» carica il logo dell’azienda;

»  attiva tutte le gestioni legati ai parametri aziendali.

1.4 Menu principale

Forma

=

Il menu principale di Forma € simile a quello riportato a fianco. =R

L Acquisizione Letture

D ereacanicon
1.4.1 Archivi di Base Y cotoece

@ Gestione DDT

€ 2. Gestione Fatture
B
Da Archivi di Base ¢ possibile accedere alle voci riportate a [ carico Automezzo

fianco e di seguito descritte. = e
@ Incassi

+
G) Sincronizzazione Server

1.4.1.1  Anagrafiche Clienti £83 conurione

Archivi diBase

<«

In Archivi di Base > (Anagrafica) Clienti la selezione

Cliente

Clienti permette di: rist = nneSol:Iale Codice rist
Indirizzo Localita
> filtrare per numerosi campi; rem——
im0y Codice partita VA Prov. Cod.Settore Cod.Zona  Cod.Giro
» ordinare la tabella in base ai campi di ogni colonna, . O Recupero Crec
cliccando sul titolo della stessa. — - p— — =
;.mm = 0000021 | RISTORANTE GIAPPONESE 'VIA CAVALLEC
Stampa Prezal 4 % Seonto

Anagrafica Clienti >
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» Inserimento cliente
Per inserire un nuovo cliente sul campo Codice cliente, premere sul tasto HHOIRY

In questo modo Forma calcola un codice provvisorio univoco secondo i parametri ricevuti dal
gestionale.

Ad ogni sincronizzazione, Forma invia al gestionale i tracciati dei nuovi clienti.

A questo punto il gestionale assegna un codice definitivo alle nuove anagrafiche e le rispedisce ai tablet
con la codifica definitiva.

»  Selezione cliente
Dopo aver selezionato un cliente viene mostrata, avanzando in

sequenza: Clente
[ La SCheda anagraﬁca 0000001 RISTORANTE LUNA
| recapiti -

= L’elenco delle partite aperte S

. I listini personalizzati Cadice fiscale 00344110499

. Lo storico del venduto/ordinato

L’anagrafica & inoltre connessa al navigatore, al telefono, alla maile | =

al browser web. CECINA Wazione

» Modifica cliente - L

Il tasto Modifica consente di variare le informazioni sui clienti. F.8. 30/60 GG OF M. IVANou Esents

Stampa Prezzi 1 0.00

. I clienti con codifica provvisoria possono essere cancellati e
modificati in ogni loro parte.

* | clienti con codifica definitiva propongono la maschera

anagrafica in sola lettura mentre i recapiti sono modificabili.

»  Stampa listino
Premendo sul tasto stampante
da consegnare al cliente.
Tale listino pud contenere solo gli articoli presenti nel prezzario oppure gli articoli selezionati dalla griglia
di ricerca.

e possibile generare una stampa con il listino

Stampa Lislini

Seleziona gli articoli da includere

nella stampa cel listina

ANNULLA SELEZIONA  TUTTO

In entrambi i casi Forma genera un PDF stampabile o inviabile tramite email.
Tutte le tabelle permettono sia lo scorrimento orizzontale sia quello verticale, eseguendo un movimento a L.
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In questo modo lo swipe agisce sulla tabella e non sul pannello sottostante.
Infatti, lo swipe orizzontale semplice cambia il pannello.

> Codici QR

E inoltre disponibile una funzionalita per inserire o ricercare i clienti tramite QR code dell’Agenzia delle

Entrate. —
Per utilizzare questa funzionalita & sufficiente cliccare sul pulsante ks g (D QN

Quindi inquadrare con la fotocamera integrata il QR code dell’Agenzia delle Entrate relativo al cliente da

ricercare.
- — (‘ genzia
Codice Ragione Sociale ‘m nt r ate

Anagrafica Clienti >

. Se il cliente esiste, viene visualizzato sulla schermata.

=  Seilcliente NON esiste, viene inserito automaticamente.
A questo punto & sufficiente salvarlo premendo il tasto evidenziato

1.41.2 Geolocalizzazione

In Archivi di Base > Geolocalizzazione & possibile la selezione di clienti per
visualizzarli su Google Maps.

Nelle figure sottostanti, riportate a titolo d’esempio, si desidera visualizzare i soli
clienti della provincia di Livorno.

Cliccare sul campo Prov. e selezionare LI.

Mappe.

« lofcleq | clienti della provincia selezionata.

Codice Ragione Sociale

Indirizzo Localita @ (
— gQ ~
—
Prov. Cod.Settore Cod.Zona Cod.Giro Codice Raglone Sociale
[ Recupero Crediti
Localita

= & Cod.Settore Cod.Zona  Cod.Giro o )
& perocredi Map S.
Bioioniro o PR B © @l mm
Solvay ® Totale opa 80 RISTORANTE LUNA
LN records: 3 antic Do s«:v‘\
© P B ¢ © !
Y o] c¥ha

123456 7]8)9]0

qjwlelrit]ylulijolp

E=Eb 7 afs|dlflglh]ijk]!

X @z|x|c]vib|n|mE=

1o,

Archivi di Base

e

222 ciienti

o
Eu Geolocalizzazione

Cliccare sul pulsante lentina per mostrare sulla mappa i cursori corrispondenti ai

Cliccando su un pin e vengono proposti i dati inerenti il cliente.

« | [ Nella parte inferiore della schermata
= |/ vengono visualizzati, inoltre, i pulsanti
per accedere alle funzioni di Google

29 min (35 km)
Percar

=m~c[: ® P.’%
Go gle

Forma
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1.4.1.3  Anagrafica Articoli

Cliccare sulla voce di menu Archivi di Base > (Anagrafica) Articoli.
In questo modo €& possibile visualizzare le informazioni generali, prezzi di listino
e giacenza degli articoli.

Quest'ultima € aggiornata in tempo reale nel package Tentata Vendita (TV), in
quanto si assume che il deposito sia il furgone dell’agente.

Questa schermata mostra inoltre:

» un’immagine dell’articolo,

» le classificazioni,

Archivi di Base

&~

222 ciienti

mg Geolocalizzazione

» iclienti dove l'articolo & in storico o nel listino personalizzato come strumento di catalogo.

In Anagrafica Articoli la selezione articoli permette di:
» filtrare per una caratteristica dell’articolo (es. 2014);

» ordinare la tabella in base ai campi di ogni colonna, cliccando sul titolo
della stessa.

La selezione articoli pud anche essere visualizzata in modalita catalogo,
premendo 'apposito tasto lista/griglia per passare da una modalita all’altra.

Seleziona articoli

(_

(m| Includi
Famigla  Gruppo disattivati Includi
Famiglia Gruppo D disattivati

14M7IAR30 1529 WMERLOT 70% ALTRI VITIGNI A BECCA14

Articoll Gastiona

<« @A

Artienlo
ans|

Descrizione Articolo

qlwlelrjtiyjulijolp
afls|diflalhlilk]}!
T 8z|xlc|vibin|imia@

W o, < haona +

14MERLOT 1025 | MERLOT2014 BECCACCIAIA 2014
14SANGIOP 1250 | SANGIOVESE PICCOLO 2014 Articoli
Giacenza BT : -4.0

T4SNOOCSFAD 450 SANGIOVESE 60% CABERNET —

= ﬁ CAMPODP14 (
BACCO2014 19 BACCO Lt. 0,75 CABERNET 5C l -

Articolo

BECCA14 -4 BECCACCIAIA 2014

CAMFODP14 -156 CAMPO DEI PAR 2014

Tolale articoli. 78

Forma é inolire in grado di memorizzare [l'ultima modalita di
visualizzazione, per riproporla ad un prossimo accesso.

@R W N 2

> Nella prima scheda dell’anagrafica articoli vengono esposte le Tl
seguenti informazioni:

. la descrizione dell’articolo; @
*  jlistini; @
*  un’immagine esemplificativa; ©

* lagiacenza. @
(Forma ha ricevuto questo valore dal gestionale).

BECCA14

BECCACCIAIA 2014

Y oo | Prezo | seomo

Modifica

& Q

Ultima importazione: OK il 18/06/2019 9:33:32

12 0

© o o o

0

©

o

GIACENZA

é RI20190627

Forma
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» Nella seconda scheda dell’anagrafica articoli vengono esposte le seguenti informazioni:
= le classificazioni - utili nella ricerca; @

. . e .. o . .ps ’ . . Articoli Modifica
. i codici alternativi - utili @ per identificare I'articolo tramite lo '
scanner di codici a barre. <& & Q
BECCA14
G5 14°-145° o
MERL ‘ MERLOT 100%

002 IGT Toscano Merlot

Codice Sinonimi / Barcode

Sinonimo | Quantita_Def

0 rows

» Nella terza scheda dell’anagrafica articoli viene proposto il prezzario. —
aul e

Modifica
Vengono elencati i clienti a cui questo articolo € stato venduto con <« & Q,

un prezzo personalizzato.
BECCA14

Prezzario

Data Codice Cliente Tipo | Prez

20161230 0000001 RISTORANTE LUNA L 10

1 rows

Forma pagina 9
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» Nella quarta scheda dell’anagrafica articoli viene proposta I'immagine dell’articolo a tutto schermo.

Questa modalita & utile per usare Forma come catalogo articoli di
supporto all’attivita di vendita. articel brodifics

BECCA14

Immagine dell'articolo

Forma pagina 10



Forma
Installazione e flusso operativo

1.4.2 Acquisizione letture

Cliccando sulla voce di menu Acquisizione letture si accede a un programma con |l

quale € possibile predisporre gli inventari.

>

Con tale programma & possibile preparare eventualmente i dettagli di documenti
estremamente versatili da passare al gestionale, quali: Adeguamento inventario,

Movimenti di magazzino, Corpo dei brogliacci, ecc.

Viene proposta una schermata simile a quella a fianco.
=  Gruppo: ¢ il codice di raggruppamento dell’elenco.

E strutturato in un progressivo numerico per anno di esercizio.
Pud essere accompagnato da una Descrizione.

=  Tasti operativi

@]

@

[ (2]

[1]

Agdgiungi: consente di creare un nuovo codice gruppo ed
eventualmente inserire la Descrizione gruppo.

Il cursore viene passato sul Codice Articolo.

Qualora su un gruppo esistente risulti necessario inserire o
variare la descrizione del gruppo occorre accedere al
campo in modalitd modifica. Per accedere in tale modalita
€ necessario attivare una pressione prolungata sul campo
Descrizione Gruppo.

Salva: consente di confermare il codice gruppo inserito.
Forma mostra le righe in esso contenuto e sposta il
cursore sul Codice Articolo.

Ricerca: mostra tutti i gruppi di letture gia effettuate.

Scarica (download): consente di scaricare le liste di
prelievo dal Server.

Exit: consente di uscire dal programma e ritornare al menu
principale.

1.4.3 Chek articoli

=] Archivi di Base
=

({1111} T
Acquisizione Letture

() cheskaticoli
E Gestione Ordini
. e

a Gestione DDT

| I Gestione Fatture
m Carico Automezzo

Documento Provvisorio
E83 jocassi
+

‘, Sincronizzazione Server

i (o) ; Configurazione

Acquisizione Letture Gestione
< 4@ AGOE

Gruppo Descrizione Gruppo
Codice Articolo QOta.

Lotto Descrizione Articolo

Totale letture: 0 Q

Il programma Chek articoli € una variante di Archivi di Base - Anagrafica articoli (cfr. paragrafo 1.4.1.3
Anagrafica articoli).

Ha la particolarita di gestire I'input sul Codice articolo.

In questo modo € possibile cambiare automaticamente la scheda anagrafica ad ogni scansione senza dover
intervenire sul touch screen.

Forma
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1.4.4 Gestione ordini, DDT, Fatture, Documento provvisorio

Cliccando sulle voci di menu Gestione ordini, Gestione DDT, Gestione fatture e
Documento provvisorio si accede a una maschera per la gestione documenti simile wa

alla seguente (di seguito viene proposta quella per la gestione ordini).

» Di seguito viene proposta la maschera per la gestione ordini simile a quella

proposta a fianco. e

= Ordine: ¢ il codice del tipo documento che si sta inserendo.
E strutturato in un progressivo numerico per anno di esercizio.
Pud essere seguito da un progressivo numerico.

=  Tasti operativi

Aggiungi: consente di creare un nuovo humero documento.
Il cursore viene passato sul Ordine.

Ricerca: permette di ricercare un documento esistente.

Forma

g Archivi di Base

Acquisizione Letture

0 Check Articoli
E Gestione Ordini
e

a Gestione DDT
|| Gestione Fatture

@ Carico Automezzo
Documento Provvisorio

L8] incassi
¥

‘, Sincronizzazione Server

i (o) ; Configurazione

[Documenti

e
Exit: consente di uscire dal programma e ritornare al menu s G [
principale.
» Inserimento ordine
Una volta calcolato il nuovo humero documento, & possibile posizionare
il cursore sul campo Cliente per passare alla ricerca di tale soggetto
anche per un frammento di ragione sociale. s
In sede di ricerca cliente, cliccando sul tasto I'anagrafica cliente si consegna
apre automaticamente in modalita Inserimento. e
. Intestazione ordine
Con una pressione prolungata su un rigo, si apre automaticamente
I'anagrafica del cliente selezionato.
A questo punto con un singolo click & possibile selezionare il
cliente per il documento corrente. R
Nell’intestazione del documento sono presenti i seguenti dati.
*  Cliente
* Data (del documento — il programma propone automatica-
mente la data di sistema).
* Data (di consegna — il programma propone la data di sistema per DDT e Fatture).
*  Annotazioni (di testata).
Scorrendo sulla scheda - da destra a sinistra - si passa a quella del dettaglio documento.
. Dettaglio documento
E possibile posizionare il cursore sul campo Articolo per passare el
alla ricerca degli articoli anche per un frammento dello stesso.
. . . . IArticolo Lotto Cont.
Con una pressione prolungata su un rigo si apre automaticamente [' ]
I'anagrafica dell’articolo selezionato. — T
A questo punto con un singolo click & possibile selezionare  |usemssm
larticolo per il rigo corrente. Il prezzo e i livelli di sconto sono  |[==%sr——mr—ser 5™ wor—uw
impostati automaticamente (in ordine di priorita), in base allo
storico oppure al listino del cliente.
Nel caso in cui I'articolo lo preveda, passando il cursore sul codice
lotto, si attiva la ricerca dei lotti-contenitori.
E possibile inserire delle note di dettaglio. e
< Ordini Ricevuti >
Forma
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Premendo Invio sull’'ultimo campo oppure sul tasto di convalida, il rigo viene confermato.

Le righe inserite sono disegnate sotto la zona di modifica.

Con una pressione prolungata sulle righe di dettaglio, vengono riportate in zona di modifica per
essere modificate o cancellate.

- Tasti operativi |[k= D@D

Exit: consente di uscire dal documento corrente e ritornare al menu principale.

Aggiungi: consente di creare un nuovo articolo.
Annulla: consente di annullare la modifica del record corrente senza salvare.
Cancella: permette di cancellare un documento esistente.

Ricerca: permette di ricercare gli articoli.

&) [Pl &l X [+ [

Conferma: consente di confermare il rigo corrente.
Il salvataggio del documento avviene automaticamente alla scrittura del primo rigo.
Scorrendo sulla scheda - da destra a sinistra - si passa a quella di riepilogo del documento.

* Riepilogo documento
E possibile visualizzare il dettaglio dei totali, inserire uno sconto di cassa e indicare I'acconto
incassato.

- Tasti operativi

Exit: consente di uscire dal documento corrente e
ritornare al menu principale.

Aggiungi: consente di aggiungere un elemento di |wue B &
riepilogo. e o o
Annulla: consente di uscire dalla modifica del documento =

corrente e annullare le modifiche senza salvare i dati di

riepilogo. 'Eu_-_-_-_:’f’ ______
1

Cancella: permette di cancellare il documento corrente.

[«]E

Conferma incasso: permette di confermare lincasso
totale del documento.

@]

Conferma: consente di confermare.

Firma del Cliente: nel riepilogo & possibile acquisire la firma
del cliente direttamente dallo schermo del dispositivo.

Cliccare sul riguadro Firma del Clientes
In questo modo Forma avvia in visualizzazione landscape I'editor per catturare la firma.

@ ©) E

C/'ao -/

Forma pagina 13
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La sezione della pagina di Riepilogo dedicata alla
cattura della firma risulta simile a quella a fianco.

- Tasti operativi
Sulla pagina di editor per la cattura firma sono
disponibili i seguenti tasti operativi.

() ® £

Conferma: consente di confermare la firma
inserita. Dopo la conferma il programma
procede al’Emissione del documento.

Annulla: permette di annullare la firma.

Exit: consente di uscire senza salvare.

Emissione file pdf
Al termine delle operazioni di inserimento Forma procede
al’Emissione del documento e crea sempre un file in versione
PDF dello stesso.

Sono possibili le seguenti operazioni.
Niente: I'attivita viene chiusa senza gestire il pdf.

E-mail: consente di inviare automaticamente via e-mail il file pdf
al cliente e all’'azienda mandataria.

Stampa: permette di eseguire la stampa su qualsiasi stampante
portatile che abbia un driver o un software di interfaccia per
Android (comprese le stampanti termiche, ma su dispositivi
almeno con Android 5.0 o successivi).

[Documenti Inserimento

Ordine: OR 201900 1
960.00 0.00 960.00
P Sconto cassa  0.00 960.00
211.20
1171.20 Incasso
1171.20
_________________________ ]
: Firma del Cliente

< Ordini Ricevuti

Emissione documento

Come procedere?

NIENTE E-MAIL  STAMPA

pagina 14
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1.4.5

Incassi

Cliccando su Incassi si accede a un ulteriore sottomenu nel quale sono presenti le %mwm

seguenti voci Gestione e Report Giornaliero.

1.4.5.1

Gestione Incassi

Forma

e

Acquisizione Letture

0 Check Articoli
.g Gestione Ordini
b

a Gestione DDT

| I Gestione Fatture
CB Carico Automezzo

[:2] pocumento Prowisorio

La Gestione incassi consente di compilare una particolare classe di documento

protocollata con la stessa struttura delle altre classi di documento.

- Tasti operativi

Exit: consente di uscire dalla gestione.

Aggiungi: consente di aggiungere un nuovo numero documento.
Il programma propone la data di sistema.

Ricerca: consente di selezionare il cliente. E anche possibile
avviare la del cliente utilizzando un frammento di descrizione
dello stesso.

Conferma: permette di confermare l'incasso inserito.

Selezionato il cliente, nella sezione Seleziona partite da chiudere, Forma

mostra 'estratto conto in modalita selezione multipla. e

Sincronizzazione Server

(4]
£52 corprsonn

Incasso: 5019 o 27/06/2019

10000001

RISTORANTE LUNA, P.Iva:00344110499, Indir:VIA GRAMSCI 4 CECINA LI
57023

Note Metodo diincasso  Importo €

Cliccando sulle singole partite Forma totalizza il totale importo incassato.

In alternativa & possibile indicare I'importo massimo. Cliccando quindi sulle
partite, I'importo viene distribuito automaticamente.

Con la selezione delle partite tramite singoli click & possibile portare subito in
compensazione le note di credito.

Esempio:

Seleziona partite da chiudere

06/07/2011 Partita 2011-01-000023 -460.00 0.00
01/10/2011 Partita 2011-01-000026 387.2 0.0
5/10/2012 [Partita 2012-01-000001 4900.0 0.0
2/02/2013 Partita 2013-02-000002 101.0 0.0
1/05/2015 Partita 2015-01-000006 -1220.00 0.00
[22/05/2015 partita 2015-01-000076 2405 .54 0.00

si consideri una situazione smile a quella esposta nel riquadro
che evidenzia la sezione Seleziona partite da chiudere.

A fronte del ricevimento di 3.680,00 euro cliccando sulle singole
partite € possibile chiudere per compensazione le seguenti
partite del cliente:

2012-01-000001 .......cccvvnneeee di 4.900 euro

2015-01-000006 .............. di - 1220,00 euro -\
0 partire da chivdere

DE/D7/2011 Partta 2011-01-000023

;me‘.*on Fartita 201101000026 387,20

15/10/2012 Partiin 2012:01-000001 490000

fz::mm: Prartitn 201 3-02-000002 10100 0.0d|

[ 2110672015 Partna 201501000006 122000 n.na. l
RZ/05/2015 Partia 200 501-000076 24055 0.0a|

L@@ - % 8§ =00 100% W 12:27
& Scrivi @ B

Da multidatanet@gmail.com v
A v
Cen info@tenven.it

Incasso numero 2019_00_1 Cliente
RISTORANTE LUNA

Loperatore MARCO ROSSI in data
27/06/2019 ha ricevuto come
pagamento 'importo di € 3680.00

dal cliente: 0000001 RISTORANTE LUNA
Posizioni che il cliente intende chiudere:
Partita 2012-01-000001 del
15/10/2012 di € 4900.00

Partita 2015-01-000006 del
21/05/2015 di € -1220.00

Forma
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Alla conferma, il programma genera una e-mail a titolo di ricevuta, simile a quella riportata a fianco.
In tale e-mail viene esposto il dettaglio dell’operazione (cfr. esempio di pagina precedente).
Questa e-mail di dettaglio viene inviata al cliente e all’azienda.

1.45.2 Report giornaliero

Questo programma crea un documento in formato pdf, come rapporto
sintetico e degli incassi nellultima sessione di lavoro non ancora
sincronizzata.

Sono possibili le seguenti operazioni.
» Niente: I'attivita viene chiusa senza gestire il pdf.

» E-mail: consente di inviare automaticamente via e-mail il file pdf al
allindirizzo aziendale.

» Stampa: permette di eseguire la stampa. Emissione documento

Come procedere?

NIENTE E-MAIL  STAMPA

Incasso_2019.. Q &%
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1.4.6 Sincronizzazione Server

Forma

La funzione Sincronizzazione Server apre il sottomenu Sincronizzazione archivi e, %.\mmase

contestualmente, esegue il test di connessione con il server FTP. e
Se la connessione ha esito positivo compare il banner verde con la scritta ON — LINE. G st

Il test viene eseguito tentando di effettuare il download del file mdsa_ftpok.txt. B cestone o
Le notifiche ON-LINE/OFF-LINE indicano rispettivamente se il dispositivo ha contattato, o ||EEEts
meno, il server Ftp e ha ricevuto correttamente le informazioni di accesso autorizzato. E,lsesuaneFanrure

@ Carico Automezzo

Documento Prowvisorio
E3 iocessi

sincronizzazione archivi sincronizzazione archivi OFF - LINE I

Q . Q .
5 Importa dati con FTP rl_' Importa dati con FTP

Ut Kil 18/06/2019 9:33:32 Uttima import 3:32

‘J Sincronizzazione Server

§O1 configurazione

G_\; Esporta dati con FTP GS Esporta dati con FTP

Ultima esportazione: OK il 11/06/2019 17:35:26 Uttima esportazione: OK il 11/06/2019 17:35:26

QQ Test Connessione QQ Test Connessione

—ﬂ Importa da cartella locale —ﬂ Importa da cartella locale

E—} Esporta in cartella locale E—) Esporta in cartella locale
L A Ly -
&l Trasmetti via mail &l Trasmetti via mail

Gli esiti negativi di questo test possono proporre i seguenti messaggi:

» Il server non risponde
Un messaggio simile & spiegabile con una delle seguenti spiegazioni:
*  non c’é copertura dati,
. le coordinate ftp sono sbagliate,
= il server & spento, non raggiungibile,
= c’éun firewall che blocca la trasmissione.

» Coordinate FTP non valide
Un messaggio simile puo voler dire che il server & fisicamente raggiungibile, ma Forma si ritrova in una
delle seguenti situazioni:
* non hatrovato il file mdsa_ftpok.txt,
*  non e riuscito a scaricarlo nel tempo limite di 50 secondi,
= il file non & presente nella cartella a cui puntano le coordinate ftp,
* laconnessione € troppo lenta.

Se il test di connessione fallisce, le funzioni ftp sono disattivate ma € possibile eseguire lo scambio dati con
gli altri strumenti a disposizione.

» Importa dai con FTP: Forma scarica mdsa_update.csv.
In questo file sono disponibili I'elenco degli aggiornamenti disponibili sul server, con data e ora di
pubblicazione.
Forma confronta questo elenco con l'ultimo scaricato e attiva il download e l'installazione delle posizioni
piu aggiornate.

» Esporta dati con FTP: Forma spedisce i file csv e quelli pdf di tutte le nuove registrazioni.
Opzionalmente pud rimandare le vecchie registrazioni se non sono state cancellate dopo I'ultimo invio.

» Test Connessione: Forma esegue nuovamente il test di connessione.
Se questo fallisce, apre automaticamente la gestione della connessione Wi-Fi per poter verificare se c’e
un problema di connessione di rete 0 connessione dati.
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> Importa da cartella locale: Forma cerca nella cartella di installazione mdata\arc\pubblicalin i file
csv e le immagini degli articoli da installare nel database.
> Esporta in cartella locale: Forma tutti i csv ed i pdf nella cartella di installazione
mdata\arc\pubblica\out.
» Trasmetti via mail: viene creata una e-mail all'indirizzo aziendale con allegato un file zippato che
contiene tutti i csv ed i pdf da inviare al server.
Nota Bene:

Prima di ogni sincronizzazione viene fatto un backup automatico dei dati nella cartella del
dispositivo \mdata\backup.
Viene inoltre aggiunto un file del tipo mdata_TipoOperazione_VersioneDB_TimeStamp.

Attenzione!
Vengono conservati gli ultimi 99 trasferimenti effettuati.

Dopo la sincronizzazione dei dati con il server FTP i dati esportati verranno marcati come Trasferiti e non
sono piu modificabili dall’operatore.

| dati della Raccolta Letture e dei Documenti Provvisori, dopo il trasferimento, possono essere eliminati
dal dispositivo.
In questo caso viene posta all’'operatore una richiesta apposita che pud decidere se eliminare o0 meno i dati

trasferiti.

Forma
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1.4.7 Configurazione

F

—

La funzione di Configurazione & accessibile solo agli utenti con diritti di amministratore. E e
Viene proposta una pagina simile a quelle riportata a fianco.

L, Acquisizione Letture
La pagina corrente risulta suddivisa in numerose sezioni. '3' .
» Collegamento FTP =7 cestions oo
Collegamento FTP |.=j Gestione DDT
user 192.168.248.16 % PO i
Oales hinaezes
pesowoid 2 pastive. =

@ Incassi
- Dominio FTP o Ip. Server: il dominio ftp pud contenere anche un percorso.
Sincronizzazione Server

Esempio

192.168.248.77\myfolder\mysubfolde

» Modalita di funzionamento Configurazione
[ Wodslti funzionemeno | <« x 0B ex
D Esclusivo D Orizzontale Coliegamento FTP
; . ) . L. user 192.168.248.16
. Esclusivo: il funzionamento esclusivo blocca qualsiasi altra
app nel tablet in uso e Forma non pud essere chiuso. password 21 ol

= Orizzontale: questa  opzione indica  l'orientamento (et e T

. AN T . . . . . lusivo rizzontale
preferenziale. E consigliabile disattivare la rotazione automatica
dello schermo.
>  Acquisizione letture S

D Somma quantita stesso articolo

[] EAN 128 con acquisizieni multiple

ABCDEFGHIJKLMNOPQRS TUVWXYZ- ion= mappe
& 0123456789.,)

O Riprova a cercare TUTTI i s Sonrdnste st

clienti
D Somma quantith stesso articolo
Parametri Extra
[] EAM 128 con acquisizioni multiple

|:| Prezzi e sconti in sola lettura

Non llare giacenza nei d

=  Precodice: & un prefisso trasmesso dallo scanner. Forma lo
intercetta per distinguere l'input da tastiera rispetto all’input in
emulazione tastiera dello scanner. Forma 13.3,17

=  Caratteri validi: sono i caratteri previsti nei codici a barre.
La configurazione di default contiene gia tutti i piu probabili caratteri nei barcode piu comuni.
* Somma quantita stesso articolo

*  Casella spuntata: qualora vengano scansionati piu volte barcode dello stesso articolo, anche
in ordine sparso, Forma crea un unico record con la somma della quantita.

* Casella non spuntata: qualora vengano scansionati piu volte barcode dello stesso articolo,
Forma crea record distinti.

» Gestione mappe

Gestlone mappe

D Riprova a cercare TUTTI

M Corca coordinate chent!
clienti

> Parametri extra

D Prezzi @ sconti in sola lettura

Non controllare giacenza nei documenti
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Passando alla pagina successiva, simile a quella a fianco, anch’essa
risulta suddivisa in numerose sezioni.

>

Parametri di stampa

1 12 10

= Dimensione font e altezza riga: del carattere e altezza della
riga, per stampa termica si consiglia di usare un carattere tra 16
e 18, altrimentitra 11 e 12.

* Margine desc. Articoli: iI| margine & legato alla larghezza
media dei codici articolo.

Documento provvisorio

Docurnanto Prowvisorio

Documento Provvisorio 1

Trasmetti al Stampa
O Seaor O Loga [] calcola Iva

Questa sezione consente di impostare i seguenti elementi:

. la Descrizione del documento con classe DP,

* lo Spazio dedicato alle note di testata,

* l'opzione Trasmetti al server o meno,

* l'opzione Stampa logo oppure quella anonima (senza logo),
. I'opzione, o meno, di Calcolo Iva sui prezzi.

Automezzo

Nella sezione & possibile riportare la Targa indicata nei documenti.

Stampante termica
La sezione consente di impostare i seguenti elementi di stampa.

Stampante 7 Dettaglio
classica © a4 & Prezzi

Os O«

=  Consente di abilitare 'uso della Stampante classica (formato A4).

Configurazione

« * BB ew

Parametri di Stampa

11 12 10

Documento Prowisorio

Documento Provvisorio 1

[] grasmettial ] f;;’:"" [] calcola IVA

Automezzo

arga
Stampante Termica

Stampante Dettaglio

classica @ o Prezzi
Os= O

£ Forma 13.3.17 >

*  E possibile attivare un ulteriore rigo di Dettaglio prezzi nello scontrino. Viene riportato il dettaglio
del prezzo unitario. In caso contrario viene riportato solo il totale netto per rigo.

=  Consente di abilitare I'uso della Stampante termica.

In questo caso viene data possibilita di selezionare quale App avviare per eseguire una stampa

utilizzando la stampante termica.

Tasti operativi comuni a entrambe le pagine. & e @ E?/ O

Exit: consente di uscire dalla configurazione senza salvare e tornare al menu principale.

Annulla: permette di annullare la configurazione senza salvare i dati.

Conferma: permette di confermare e uscire dalla configurazione.

Connessione ftp: cliccando sul tasto viene avviato il test di connessione ftp.

[o«] Licenza: consente di aprire la pagina di registrazione della licenza.
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Procedendo oltre & possibile passare a una serie di pagine di sola visualizzazione.

»  Parametri aziendali
Questa pagina mostra I'elenco dei parametri ricevuti dal gestionale.

Cenfigurazicne

Eseguendo un movimento a L lo swipe bidirezionale agisce sulla griglia
invece che sulle schede (caratteristica comune a tutte le griglie di Forma)

Con una pressione prolungata su un record Forma mostra il dettaglio del | srorco |siss swrcs clsntasicen n

parametro selezionato. STEMN | formatoEAN admensionefam2 | 2504
STEAN Formato EAN a dmensione fissa SO+N
ssco Gestione Serial Shipping Container Code | N
RARTD Ricerce Articoli per Descrizione )
NDEC Mumero didecimal eu prezzo untario |2
Ml Indirirzn a-mail amministrativo infag
LoTm Gestione lotti N
LIvsCo Livelll di sconto percentuali attivi 3
ESER Anrod esercizio 2019
CLAGE Chienti limitati par Agente. N

Totale parametd 12

< Farma 13.3.17

» Numeratori aziendali
Questa pagina mostra l'ultimo numero per ogni classe di documento
relativamente al settore che il gestionale ha assegnato al tablet.

Configurazions

oR Crdini Ricevuti 00 1
MC  |Documenti diCarica | DO 1
N Incassi 0o 1
FE Fanture emesse o0 0
DP | Ducument provsisori | DO 0
DE  |ODTEmessi 00 0
cL  [Clienti 00 0

Toutale numeralori 7

< Forma 13.3.17 >

>  Stato aggiornamenti
Questa pagina mostra l'ultimo numero disponibile per ogni classe di |ErETS

documento, relativamente al settore che il gestionale ha assegnato al |E& *x BB eo
tablet.
.

logo_FH.pg 20180604 | 17560517 | OK
logo_11.jpg 20180604 | 17560503 | OK
loge_04.png 20180604 17560498 | OK
art_FH_000C10.)pg 20180606 | 11275623 | OK
art_FH_000C03.)pg 20180606 | 11275601 | OK
art_FH_0D0CO7 pg 20180606 (11275597 | OK
art_FH_000C05.)pg 20180606 (11275612 | OK
art_FH_000C05.pg 20180606 (11275607 | OK
art FH 000C04.pa 20180606 | 11275618 | OK
art_11_006232.jpg 20180606 (11274427 | OK
art_11_005955.jpg 20180606 [ 11275572 | OK

Totale records 66

< Forma 13.3.17 >
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APPUNTI

| marchi citati sono registrati dai rispettivi proprietari. 1019FORMA




